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会议电视系统工程设计规范
Design Specifications 

for Videoconference Systerm Engineering
YD/T 5032-201X
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根据工业和信息化部《关于印发2015年第三批行业标准制修订计划的通知》（工信厅科函[2015]115号）的要求，完成本规范的修订。

本规范主要包括：会议电视系统组成、组网方式、系统协议、系统功能、设备配置原则、系统管理、系统质量及安全、编号方案与地址分配、设备安装设计、节能环保与安全生产等。

本规范由工业和信息化部信息通信发展司负责解释、监督执行。本规范在使用过程中，如有需要补充或修改的内容，请与部信息通信发展司联系，并将补充或修改意见寄部信息通信发展司（地址：北京市西长安街13号，邮编：100804）。

原主编单位：  中国移动通信集团设计院有限公司

修订主编单位：中国移动通信集团设计院有限公司

主要起草人：  牛瑛霞 丁亦志 王凡
修订参编单位：北京中通海科技有限公司

华为技术有限公司

主要参加人：  王建明 陈显义 肖晶
编写说明
《会议电视系统工程设计规范》是对YD/T 5032-2005《会议电视系统工程设计规范》和YD/T 5135-2005《IP视讯会议系统工程设计暂行规定》的合并、修订和补充。

本规范在修订过程中，编写组进行了广泛深入的调研，充分征求国内有关专家意见，并在此基础上，结合会议电视系统技术演进、设备更新、新技术标准的颁布以及各运营商的工程实践,对原《会议电视系统工程设计规范》和《IP视讯会议系统工程设计暂行规定》进行合并，并对规范及暂行规定中有关会议电视系统组成、组网方式、系统协议、系统功能、设备配置原则、系统管理、系统质量及安全、编号方案与地址分配、设备安装设计、节能环保与安全生产等内容进行了补充完善和修改。本规范还根据工信部通（2011）94号文《通信工程建设行业标准编写规定》对文件格式及内容进行了修订。

本规范修订后将对会议电视系统工程方案制定、工程设计起到重要指导作用，有力保证了会议电视系统建设具备科学性、先进性、规范性，并可平滑演进。
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1 总 则
1.0.1 本规范适用于会议电视系统工程设计，主要侧重于会议电视系统的系统设备部分。
1.0.2 电信基本建设中涉及国防安全的内容，应执行国家的相关规定。

1.0.3 工程设计应贯彻国家基本建设方针和技术经济政策，符合国家及行业相关技术体制及技术标准，同时应密切结合我国通信发展的需要。
1.0.4 工程设计应遵循开放性的原则，设计的网络应具有可运营性、可管理性、可扩展性且安全可靠。设计应进行多方案技术经济比较，努力降低工程造价，提高经济效益。

1.0.5 工程设计应与业务和网络发展规划相适应，以近期业务需求为主，兼顾远期业务发展。

1.0.6工程设计应满足节约土地、能源和原材料的消耗，保护自然环境和景观的要求，充分利用已有的基础设施实现共建共享，应贯彻国家节能减排相关政策和法规规定。

1.0.7 工程中采用的电信设备，应取得工业和信息化部“电信设备进网许可证”。
1.0.8 在我国抗震设防烈度7烈度及以上地区进行电信网络建设时应满足抗震设防的要求，使用的主要电信设备应符合YD 5083《电信设备抗地震性能检测规范》的规定。 
1.0.9 本规范与国家有关标准规范相矛盾时，应按国家标准规范的相关规定执行。
1.0.10 在特殊条件下，执行本规范中的个别条款有困难时，应充分论述理由，提出采取措施的报告，呈主管部门审批。

2 术语和符号

2.1 术语

2.1.1 网守（GK GateKeeper）

网守是会议电视网络的资源管理设备，它提供地址解析、呼叫管理、终端注册等功能。

2.1.2 网关（Gateway）

网关是IP会议电视业务的接入设备，位于IP网络和电路交换网络之间，把电路交换网络的会议电视终端接入到IP会议电视中。

2.1.3 GK域

每个GK构成一个GK域，GK管理GK域中的所有会议电视端点设备，包括MCU、GW和终端。

2.1.4 端点（End Point）

端点是指H.323系统的端点设备，包括MCU、GW和终端设备。

2.1.5 终端召集
终端召集（也称为主叫呼集）是指在主叫会议电视终端上通过输入相关信息直接召集多个与会方参加的会议电视的方式。

2.1.6 注册服务器（Register Server）

注册服务器是指接收终端的注册请求并对终端进行鉴权的逻辑实体，它通常与代理服务器或重定向服务器物理共存。

2.1.7 双流

双流是指在会议电视通讯的过 程中，除了传输摄像头的活动视频（也叫主流图像）外，还同时传输另一路图像（也叫辅流图像），该图像可以是PC的VGA桌面输入、文本摄像机输入等。辅流图像和主流图像一样需要进行编解码、传输等处理。
2.1.8 高端视频会议终端
高端视频会议终端是一种“使用音视频技术，实现远程虚拟人物呈现”的终端形态，目的是为让处于通信或会议状态的用户身临其境地感受到位于远程的用户也真实地处于其自身所在的位置。其具有面对面的视频体验、图像拼接虚拟融合、声位同向等特点。

2.1.9 多方会议电视
多方会议电视指会议的参加者在三方及以上的会议。

2.2 符号

英文缩写
    英文名称
                        中文名称

IP



Internet Protocol






因特网协议

IMS



IP Multimedia Subsystem




IP多媒体子系统
ISDN       

Integrated Services Digital Network        
综合业务数字网

SIP



Session Initiation Protocol




会话初始协议
GK



GateKeeper







网守

MCU          
Multi –point Control Unit                 
多点控制单元

PSTN          
Public Switched Telephone Network         
公共交换电话网

VoIP           
Voice over Internet Protocol                
IP 电话

DMZ         
Demilitarized Zone                      
非军事区

VPN          
Virtual Private Network                  
虚拟专用网络

RTP           
Real-time Transport Protocol                
实时传输协议
RTCP          
Realtime Transport Control Protocol        
实时传输控制协议
SDP           
Session Description Protocol               
会话描述协议

BFCP      

Binary Floor Control Protocol



二进制发言权控制协议
TLS 


Transport Layer Security




传输层安全
SRTP 


Secure Real-time Transport Protocol


安全实时传输协议
FECC 


Far-End Camera Control





远端摄像机控制
ICE


 
Interactive Connectivity Establishment


交互式连接建立
RAS



Registration, Admission and Status


RAS消息

GW



Gateway








网关

UDP


User Datagram Protocol





用户报文协议

TCP



Transport Control Protocol




传输控制协议

HD



High Definition






高清晰

SDI



serial digital interface





数字串行接口

VGA


Video Graphics Array





视频图象阵列

DVI



Digital Visual Interface





数字视频接口

HDMI


High Definition Multimedia Interface


高清晰多媒体接口

AES



Advanced Encryption Standard



高级加密标准

QoS



Quality of Service






业务质量

USB



Universal Serial Bus





通用串行总线

CDR


Call Detail Record






呼叫详细记录
3 网络设计一般要求
3.0.1 会议电视系统应能够支持多种组网应用，如： IP、IMS网络等，E1、ISDN线路可选支持。

3.0.2 会议电视系统IP线路接入应支持IPv4和IPv6。
3.0.3 会议电视系统应支持H.323、SIP协议，可选支持H.320协议；会议电视系统的主要部件，如MCU、终端等应能够同时支持H.323和SIP协议。

3.0.4 会议电视系统应能够支持接入多种类型的终端设备，包括：高端视频会议终端、会议室终端、个人终端等。

3.0.5 会议电视系统应能够支持公私网穿越。

3.0.6 会议电视系统应具备安全功能。

3.0.7 会议电视系统应具备会议管理功能。

3.0.8 会议电视系统设计应包括以下主要内容：

   1 会议电视系统组成；
   2 会议电视系统组网；

   3 会议电视系统功能；
   4 会议电视系统协议；
5 设备配置原则；

6 编号方式及IP地址分配；
7 网管及系统质量要求；
   8 设备安装及工艺要求；
   9 绿色节能和环境保护。

4 系统组成
4.1 系统组成
4.1.1会议电视系统主要由业务层、网络控制层、媒体交换层、接入层、及终端层组成。

4.1.2 业务层应包括业务管理系统和设备管理系统（网管系统）。
1业务管理系统用于控制和管理会议，调度和分配会议资源等，设备管理系统用于系统设备管理。
2业务管理系统可进行分级建设，省业务和资源管理系统负责本管理域内的资源调度和管理，全国业务和资源管理系统负责跨管理域内的资源调度和管理。
3网管系统可进行分级建设，省级网管系统负责本省会议电视平台设备的管理，全国网管系统负责全国各会议电视设备的管理。

4会议电视系统业务层中的业务管理系统、网管系统等宜分别设置服务器，如条件有限，不同系统可设置在同一台服务器。

5会议电视系统业务层中的业务管理系统、网管系统等宜设置在同一局域网内，且宜设置在防火墙内，使用私网IP地址。
4.1.3 网络控制层应支持会议电视系统的呼叫会话过程处理，由GK/SIP Server或类似功能的部件组成。
1 GK/Sip Server可进行分级建设，全国性组网可建设三级结构，在全国中心设置顶级GK，以省为单位设置一级GK，在省内可以根据具体情况在地市设置二级GK。

2 GK/Sip Server可以内置在MCU或业务管理系统里，也可以单独设置。

3 GK/Sip Server应设置在防火墙的DMZ区或防火墙内，外部接入可通过IP地址静态映射或其他方式，保证GK的安全性。

4.1.4 媒体交换层应支持对媒体的处理能力，为会议电视终端设备实现视频、音频以及数据的交互。包括多点控制设备MCU、录播服务器、数据服务器等媒体处理部件。
1 MCU设置的数量应根据发展的用户数和实际情况来确定，原则上每个省至少在省会城市设置1台MCU，若会议电视用户较多，可以在非省会城市设置MCU。

2 MCU宜设置在IP城域网或省IP网的骨干节点上，MCU越接近用户侧，其视音频质量越高。若会议电视系统只供内部使用，不对公众运营，MCU设置的数量应视实际情况而定。

3 数据会议服务器宜设置在防火墙的DMZ区或防火墙内，确保系统的稳定性。

4 录播服务器宜设置在防火墙的DMZ区或防火墙内，确保系统的稳定性。

4.1.5 接入层应支持各类终端的接入，以及异种网络之间的互通处理，包括各种类型的信令/媒体网关。接入层将各种会议电视终端设备通过各种宽窄带接入网络接入到媒体交换层。
4.1.6 终端层作为和用户直接交互的端点设备，应包含会议电视系统的各类终端，包括高端视频会议终端、会议室终端、个人终端等。
4.2 系统功能要求
4.2.1 会议电视系统业务层
1 业务管理系统
1）业务管理系统应支持通过对MCU、GK/SIP Server等会议电视平台的资源进行统计及合理调度，不需要人工参与，满足用户召开会议的需求。
2）业务管理系统应支持对会议进行控制的功能。每一个会议控制功能应得到会议电视终端、MCU、业务和资源管理系统等一系列设备的支持。

3）业务管理系统应支持对预定义会议的管理。可对预定义会议进行添加、编辑、删除，并对预定义会议进行调度等操作。

4）业务管理系统应支持对已调度会议的管理，例如可取消已调度会议、查询已调度会议属性的操作。

5）业务管理系统应支持对多台MCU、多GK/SIP Server等会议电视平台的管理。业务管理系统和MCU、GK/SIP Server等会议电视平台之间通过IP网进行连接。

6）业务管理系统应设置在防火墙内，不和会议电视用户终端发生直接的控制管理信息的交互。

7）业务管理系统应支持生成CDR话单。

8）业务管理层应支持对媒体层MCU资源的统一资源调度，应支持资源池功能，实现MCU资源共享和备份功能。

9）业务管理层在调度会议时，应支持MCU之间的自动级联处理，应支持终端就近接入。
2 网管系统
1）网管系统应能实现对MCU、GK/SIP SERVER等会议电视平台设备的管理。

2）网管系统对会议电视设备的管理功能应包括：故障管理、性能管理、配置管理、安全管理功能，以及网管系统自身的管理功能。

3）网管系统与被管网元之间应通过IP网连接。

4.2.2 会议电视系统网络控制层GK/Sip Server应完成跨域和本地的地址解析、注册管理、呼叫管理、带宽管理、区域管理等。

4.2.3 会议电视系统媒体交换层
1 媒体交换层应设置MCU设备，MCU系统功能如下：
1）MCU应支持速率适配、视频适配、音频适配、帧速适配等适配功能。

2）MCU应具有动态级联的能力，能够根据业务的需要进行会议动态级联；MCU级联的级数不宜过3级。

3）设置在公网上的MCU宜设置在防火墙内，避免直接暴露在公网上。
2媒体交换层可设置数据会议服务器，数据会议服务器功能如下： 
1）数据会议服务器应支持ITU-T T.120系列标准。

2）数据会议服务器应能实现桌面/应用程序共享、文件传送、文字聊天、电子白板等数据会议功能。

3 媒体交换层可设置录播服务器设备，录播服务器功能如下：
1）流媒体编解码器通过视音频压缩编码，将视音频信号压缩成媒体流的格式，存储在录播服务器中。

2）录播体服务器应支持会议直播的功能，增加会议电视的覆盖范围，用户可通过访问录播服务器，了解会议情况。通过录播服务器参加会议的用户，不能与其他与会者进行交互。

3）录播服务器应支持会议点播的功能，可以对一些重要会议进行录制，存储在录播服务器的目录里，供用户进行点播观看。

4.2.4 会议电视系统接入层
会议电视系统的接入层主要包含各类网关设备，应根据实际情况，用户的需求等综合因素确定是否设置。

1 会议电视系统的网关主要有H.323/SIP/H.320网关，VoIP网关，公私网互通网关等。

2 H.323/SIP/H.320网关
1）H.323/SIP/H.320网关实现不同协议族会议电视系统之间互通。

2）支持会议电视系统混合组网方式的MCU可实现网关功能。

3 VoIP网关

1）VoIP网关实现H.323/SIP会议电视系统和PSTN/PLMN之间的互通，PSTN/PLMN电话用户可通过电话加入多点会议，与会议电视用户实现点对点通信。

2）VoIP网关设备应具有FE和E1物理接口，连接局域网交换机和PSTN程控交换机。

3）VoIP网关与PSTN程控交换机之间的信令，可以采用PRI信令，也可采用NO.7信令。采用PRI信令时应分配VoIP网关PRI资源，采用NO.7信令时应分配VoIP网关七号信令点编码。

4 公私网互通网关

1）公私网互通网关实现公私网内会议电视终端之间的互通。

2）公私网互通网关可设置在用户侧，即公私网的交界处；也可设置在局端，即电信机房或数据中心处。

4.2.5 会议电视系统终端层设计

1 会议电视系统终端层应包含会议终端及其配套外设。会议终端包括高端视频会议终端、会议室终端、个人终端；外设包括摄像机、麦克风、及相关配套件，如电视机/投影仪、音视频矩阵等。

2 会议电视终端可以通过各种接入方式接入到会议电视交换层。为了保证一定服务质量，用户接入侧可采用VPN或者增加带宽的方式保证视音频质量。
3 高端视频会议终端应同时考虑会议室环境要求，以便达到良好的体验效果。
4 会议室终端包含大型会议会议电视终端、中型会议会议电视终端、小型会议会议电视终端，建设时应根据实际需要进行选择。
5 个人终端包含软终端和可视电话，软终端可分为PC软终端和移动软终端，软终端应支持主流操作系统上的应用，主流操作系统包括Windows、MAC、iOS及Android。
5 组网方式
5.1 组网应用
5.1.1 会议电视系统应支持集中式、分布式和分级式组网。
5.1.2 集中式组网应遵循下列原则
1 在集中式组网中，应集中部署业务层。
2 网络控制层和媒体层应支持分布式部署。

3 业务层应支持对媒体层MCU资源的统一资源调度，应支持资源池功能，实现MCU资源共享和备份功能。

4 业务层在调度会议时，应支持MCU之间的自动级联处理，应支持终端就近接入。
5.1.3 分布式组网应遵循下列原则
1 应支持部署多套业务层系统，且各业务层系统之间能保持相对独立。

2 网络控制应支持路由互通。

3 系统应支持媒体层MCU之间的级联。

4 应支持终端能加入到媒体层的各个MCU上召开的会议。
5.1.4 分级组网应遵循下列原则
1 应支持不同层级之间的权限控制，顶层具有最高权利，上层可管理下层。
2 不同层级的MCU之间应支持级联能力。

3 终端可根据实际需要加入各级的会议当中。

4 分级组网不宜超过3级。
5.2 互通要求
5.2.1会议电视系统应支持不同协议、不同速率、不同格式之间的会话或呼叫

1 点到点呼叫应支持不同协议、不同速率、不同格式的终端之间的自动能力协商。

2 应支持不同协议、不同速率、不同格式的终端/网关加入到同一个会议。

5.2.2会议电视系统应支持不同类型终端之间的会话或呼叫
1 终端类型应包括高端视频会议终端、会议室终端、个人终端，以及通过网关接入的PSTN终端等。

2 点到点呼叫应支持不同类型终端之间互通。

3 会议电视系统应支持不同类型的终端加入到同一个会议。

5.2.3会议电视系统应支持不同框架协议之间的会话或呼叫

1 框架协议应包括H.323和SIP，可包含H.320。

2 MCU和终端应支持H.323和SIP双协议栈，可支持H.320。

3 点到点呼叫可通过网关支持不同框架协议终端之间的互通。

4 MCU应支持H.323和SIP终端同时加入到同一个会议。

5应支持MCU和MCU之间的互通。

6 系统协议
6.1 框架协议
6.1.1会议电视系统应支持H.323和SIP协议，可选支持H.320协议。

6.1.2 基于H.323和SIP框架协议，其媒体传输应支持RTP/RTCP协议。
6.1.3 H.323协议应遵循下列原则
1 RAS协议，通过和GK的交互，完成注册、地址解析、呼叫接入控制等过程。
2 H.225.0呼叫过程，完成Q.931的呼叫建立过程。
3 H.245协议，完成主从决定、能力协商、打开逻辑通道等过程。
4 H.239协议，以支持H.323下的双流能力。
5 H.235协议，完成H.323框架下的安全处理过程。
6.1.4 SIP协议应遵循下列原则
1 SIP协议，完成创建、修改和释放会话等过程。
2 SDP协议，以完成对媒体会话的处理过程。
3 BFCP协议，已支持SIP下的双流能力。
4 系统应支持TLS、SRTP协议，完成SIP框架下的安全处理过程。
6.2 媒体协议
6.2.1会议电视系统的媒体能力应支持音频、视频和数据。

6.2.2音频应遵循以下原则
1 音频协议宜支持G.711 A/U、G.722、G.722.1、AAC-LD、G.728、G.729A/G.729AB、G.719、iLBC、Opus、AMR、AMR-WB等协议。

2 音频协议的选择应结合终端类型进行。

6.2.3视频应遵循以下原则
1 视频协议宜支持H.263、H.264 BP/HP、及H.265协议。

2 视频格式宜支持CIF、4CIF、720p、1080p、4K分辨率。

3 视频帧率宜最大支持60帧。

4 视频协议的选择应结合终端类型进行。

6.2.4数据应遵循以下原则
1 数据共享如采用双流方式，则数据共享协议应等同于视频协议；同时其分辨率应能支持主流的电脑分辨率，包括：800*600、1024*768、1280*1024、720p、1440*900、1080p等。

2 数据共享如采用桌面共享，其协议宜采用T.120方式。
6.2.5随着会议电视业务的不断发展，会议电视将支持更多新的音频、视频协议。

7 业务形式与功能
7.1 业务形式
7.1.1会议电视系统应支持点到点视频通讯。
7.1.2会议电视系统应支持多方会议电视，多方会议必须在MCU的参与下才能召开。

7.1.3会议电视系统应支持有普通固定/移动电话参加的会议电视。
7.1.4会议电视系统应支持有数据会议功能的会议电视。在召开会议电视的同时，与会者能够同时以多种形式进行协同工作。

7.1.5会议电视系统应支持有流媒体功能的会议电视。
7.2 业务功能
7.2.1系统应支持点到点呼叫
1 用户应能通过拨号盘发起呼叫。

2 应能支持从地址薄发起呼叫。

3 应能支持从“呼叫记录”发起呼叫。
7.2.2应支持操作员召集会议功能。系统操作员可直接通过业务管理系统进行会议的定义和召集。
7.2.3系统应支持预约会议功能。
1 会议召集人可通过业务管理系统提供的WEB等手段实现会议预约。

2 预约时需要提供会议预约时间等基本信息。
7.2.4应支持定义Ad-hoc类型的会议。
7.2.5应支持终端召集会议功能。
1 应支持通过终端呼叫统一接入号创建会议。
2 应支持通过终端主叫呼集创建会议。创建会议时，应能通过地址薄或历史记录来创建会议。
7.2.6系统应支持邀请会场加入会议功能

1 在会议过程中，系统操作员应能邀请新会场加入会议。

2 在会议过程中，会议主席可邀请新会场加入会议。

7.2.7应支持会场自主加入和退出会议。在会议的进行过程中，会议电视终端可以通过呼叫会议号或特服号的方式加入会议。

7.2.8系统应支持会议延长和结束。

1 系统操作员应能延长和结束会议。

2 会议主席可申请延长和结束会议。

3 延长会议时，系统应能自动判断资源是否充足。

4 会议结束时间到达时，系统应能自动结束会议。
7.2.9召集会议应支持会议模板的定义，并按会议模板召集会议。
7.2.10对Ad-hoc类型的会议，系统应能支持会议的自动召开

1 应支持通过终端呼叫Ad hoc会议接入号激活会议。
2 应支持终端呼叫统一接入号激活会议。
7.2.11系统应支持从点到点呼叫转换为多点会议。
7.3 会议控制
7.3.1会议控制应支持语音激励功能。
7.3.2 会议电视系统的会议控制功能，应能支持管理员会议控制、以及终端会议控制功能。

7.3.3终端会议控制功能，应支持非主席控制和主席控制功能
1 非主席控制应支持查询会场列表、申请主席、申请发言、观看会场等功能。
2 主席控制应支持查询会场列表、广播会场、静音/取消静音、闭音/取消闭音、点名发言、结束会议、延长会议、释放主席等功能。
7.3.4系统应能通过管理员支持完整的会议控制功能。
7.4 其他功能
7.4.1会议电视系统可支持摄像机的远程控制功能
1 摄像机远程控制宜采用H.281/FECC协议。

2 对不支持控制的摄像头，则不需要支持远程控制功能。
7.4.2会议电视系统可支持字幕功能。字幕功能应支持字幕的显示、隐藏，同时应支持字幕大小、颜色、字体等属性的更改，字幕位置可调整等。
7.4.3会议电视系统应支持公私网穿越功能。系统应支持H.460.18/19、ICE等标准协议，使位于不同网络位置的会议电视终端能够互通。

8 设备配置原则
8.0.1会议电视系统的设备选型应符合下列要求：

1 满足会议电视的功能要求和主要设备的技术要求。

2 符合技术先进、安全可靠、经济实用的原则。

3 有利于今后系统扩容及设备扩展的能力。
8.0.2会议电视系统设备配置应重点关注媒体处理部件，主要包括MCU、终端及其外设。
8.1 MCU配置原则
8.1.1 MCU应能组织多个终端设备的全体或分组会议，对某一终端设备送来的视频、音频、数据、信令等多种数字信号广播或转送至相关的终端设备。

8.1.2 MCU应能支持主流的H.323和SIP框架协议，可选支持H.320。
8.1.3 MCU应能支持音频编解码、适配和混音处理。
8.1.4 MCU应能支持视频编解码、适配和多画面组合能力。

8.1.5 MCU应能支持主流的媒体协议。

8.1.6 MCU应能支持会议控制、摄像机控制能力，应支持字幕收发功能。

8.1.7 MCU应具备业务可靠性处理能力

1 对专用硬件的框式MCU，应能支持电源备份、主控板备份、业务板备份、网口备份等能力。
2 对采用通用服务器的软件化MCU，应能通过和业务管理系统等设备的协同，支持业务备份等功能。
8.1.8 MCU应能支持系统容量的平滑扩容和能力升级
1 采用专用硬件的框式MCU，应能支持单板扩容和能力升级。
2 采用通用服务器的软件化MCU，应能通过部署多台服务器来平滑扩容，并能通过软件升级起来支持能力增加。
8.1.9 MCU应能支持安全接入及网络适应性处理。
8.2 终端配置原则
8.2.1会议电视终端主要分为高端视频会议终端、会议室终端和个人终端。
8.2.2会议电视终端应支持将本地的视频、音频、数据和控制信息进行编码打包并发送；对收到的数据包解码还原为视频、音频、数据和控制信息。
8.2.3会议电视终端应能支持主流的H.323和SIP框架协议，可选支持H.320。

8.2.4会议电视终端设备应支持视频、视频、和双流能力，视频必须支持高清分辨率、音频必须支持宽带音频，双流必须支持高清分辨率。
8.2.5会议电视终端应能支持主流的媒体协议。

8.2.6会议电视终端应能支持会议控制、摄像机控制能力，应支持字幕发送和呈现功能。

8.2.7会议电视终端应能支持安全接入及网络适应性处理。

8.3 外设配置原则
8.3.1会议电视外设主要包括摄像机、麦克风、及相关配套件，如电视机/投影仪、音视频矩阵等，其中摄像机和麦克风是最为关键的配套外设，其直接决定了音视频效果的好坏。

8.3.2摄像机应能满足会议电视终端的使用要求。对会议室类终端，摄像头应满足以下要求：

1 支持3倍以上光学变焦，应能支持1080P 50/60fps、1080i 50/60、1080p 25/30、720P50/60fps等视频输出；
2 在不增加外置广角镜的情况下，水平视角达到70°以上，最大垂直视角40°以上；
3 支持倒装，便于摄像机倒装在天花板上；
4 支持LCD 显示功能，可以实时显示当前视频输出格式和故障码，便于维护人员诊断和维护；
5 支持红外透传，支持通过摄像机遥控终端；
6 支持低照度下的背光补偿等能力。

8.3.3麦克风应满足会议电视终端的应用要求。可选择会议室类终端和阵列MIC。会议会议室类终端频宽应支持20KHz以上。阵列MIC应支持360度全向拾音，最大拾音距离应达到6米或以上。
8.4 其他系统配置原则
8.4.1会议电视系统设备配置还包括：业务层的业务管理系统、设备管理系统；网络控制层的GK/SIP Server；媒体交换层的数据会议服务器、录播服务器；以及接入层的信令/媒体网关。

1 业务管理系统应支持通用服务器部署，且自身应具备主备备份能力，实际部署可根据需要部署单机（非主备）或双机主备。
2 设备管理系统应支持通用服务器部署，且自身应具备主备备份能力，实际部署可根据需要部署单机（非主备）或双机主备。

3 非内置到MCU的GK/SIP应支持通用服务器部署，同时GK/SIP Server应具备主备备份能力，实际部署可根据需要部署单机（非主备）或双机主备。

4 数据会议服务器应作为媒体交换层设备，应支持分布式部署，应支持采用通用服务器部署，应能通过部署多台服务器来平滑扩容；同时应能支持安全接入及网络适应性处理。

5录播服务器应能支持多机部署，应支持外置磁盘存储，宜支持通用的播放方式，如HTML5等。
6 信令/媒体网关应支持标准的协议/媒体处理，应支持多机部署和平滑扩容能力，同时应能支持安全接入及网络适应性处理。
9 系统管理
9.1
系统管理要求

9.1.1 网管系统的功能应包括配置管理、告警及故障管理、性能管理、安全管理等。

9.1.2 网管系统应包括网元级管理和网络级管理。网元级管理由设备自带的操作维护中心（OMC）实现对设备的集中维护管理；网络级管理由OMC通过北向接口接入IP网网络管理系统实现。

9.1.3网管系统与被管设备之间宜采用基于SNMP或TR069协议。

9.1.4会议电视系统中采用的网络设备应支持通用的公有信息模型，同时也允许提供针对自身产品特色的私有信息模型。

9.1.5 应支持IPv4单协议栈及IPv6单协议栈场景下接口通信，同时支持IPv4/IPv6双协议栈场景下接口通信。

9.2 会议管理要求
9.2.1会议电视系统应支持整个会议会话的启动、维护和终止过程的管理。
9.2.2系统应支持系统操作员和终端主席进行会议管理。

9.2.3会议管理应支持会议的各主要业务功能，包括会议召开、参加/离开会议、会议控制等能力。

9.2.4会议管理建议要有对应的权限控制，支持分级分权管理。
10 系统质量与安全

10.1
系统质量
10.1.1会议电视系统应支持高可靠性质量要求，网络侧设备应符合电信级要求，支持7*24小时运行。

10.1.2核心的媒体处理设备MCU应具有多重备份功能，包括：电源备份、主控备份、信令/媒体处理备份、网口备份、整机备份等功能。
10.1.3系统应具备QoS功能，具备抗网络异常的能力。应能根据不同的网络丢包情况，自适应的采用对应的抗丢包机制进行处理。

1 需优先保证会议音频正常通信和音频质量。

2 当网络临时中断等异常导致会场断会时，系统应启用自恢复机制。
3 系统的抗丢包能力最大应支持20%及以上。
10.2
系统安全

10.2.1电信业务经营者应该根据管理原则制定相应的安全管理制度规定。安全管理规定包括：密码、权限、访问控制策略、信息散布规则、数据管理规定等。

10.2.2会议电视系统的安全管理可以纳入业务经营者集中安全管理中心进行管理。
10.2.3 在工程设计中应根据需要部署安全技术手段，以实现安全防护、安全检测与评估等。
10.2.4系统可采用的安全技术手段包括：鉴别和认证、访问控制、内容安全、冗余和恢复、审计和响应、流量清洗等。
10.2.5系统应支持业务安全能力。
1 系统应支持会话安全保障机制，以及创建安全会话的协商机制。系统应支持对用户权限管理和用户的接入认证。
2 系统应支持信令传输安全，以及对媒体的加密传输。
10.2.6系统应支持安全审计，支持对操作日志的记录和查看。日志内容包括： Web用户登录、退出记录，会议操作记录，会议调度记录，终端入会记录，设备添加、修改、删除操作记录等。
10.2.7建设单位在进行新建、改建、扩建通信网络工程项目时，应同步建设通信网络安全保障设施，并与主体工程同时进行验收和投入运行。
11 编号方案与地址分配

11.1 编号方案

11.1.1电信业务经营者对会议电视系统端口号的使用方法应统一规划，对系统进行统一编号，对号码资源进行统一分配和管理。

11.1.2会议电视系统的编号宜采用E.164编号。
11.2 地址分配

11.2.1会议电视系统应统一规划IP地址，包括网络设备端口互联地址、网络设备管理地址、用户地址和业务地址等。

11.2.2 会议电视系统的IP地址规划和分配应遵循下列原则：

1 地址分配应根据网络规模、建设周期、业务发展预测等因素综合考虑，对于用户的动态IP地址分配应根据用户业务模型进行估算。

2 地址规划和分配时应注意按需分配，不造成浪费，提高地址利用率。合理扩大分配窗口值。

3 地址预留时应注意地址的聚合问题，同时预留的空间应有一定限度。

4 IPv4地址分配应利用CIDR、VLSM等技术，保持地址分配的连续性，并应满足IP地址聚合的要求。
5 IPv6全球单播地址的前缀应体现地理位置、业务类型、组织类别的子网等信息，提高路由聚合能力。

6 节点设备的IPv6地址可根据不同需求采用无状态地址自动配置或静态地址分配方式。

7 用户业务接入的IPv6地址可根据不同需求采用有状态地址自动配置、无状态地址自动配置或静态地址分配方式。

12 设备安装设计

12.1 核心系统局址选择

12.1.1业务层、网络控制层及媒体交换层设备的局址宜选择在数据网的骨干节点处，或者IDC机房处，所选局址的机房应满足MCU等会议电视平台设备新建及扩容的要求，供电条件良好。
12.1.2 录播服务器、互通网关等设备应优先考虑设置在MCU所在的机房。并且与MCU通过局域网线连接。

12.1.3除上述规定外，会议电视节点局址的选择应执行YD5003-94《电信专用房屋设计规范》的有关规定。

12.2 会议室工艺要求
12.2.1涉及会议室工艺的终端主要包括高端视频会议终端和会议终端，其中会议终端又区分大型会议终端、中小型会议终端。

12.2.2高端视频会议终端和大型会议电视终端宜设置在专门的会议电视室，会议室内的装修设计应符合会议电视室的装修要求。
12.2.3中小型会议电视终端宜设置在中小型会议室内，会议室不需要进行特别的装修，只要具有电视机等外设即可。

12.2.4软件会议电视终端一般装在微机或手持移动设备上，加上摄像头、耳机、麦克风等外设，实现会议的功能。

12.2.5可视电话宜设置在办公室或家里。

13节能环保与安全生产
13.1 绿色节能设计要求
13.1.1 机房设计应符合YD 5184《电信局（站）节能设计规范》、YD/T 2435《通信电源和机房环境节能技术指南》相关规定。
13.1.2 主设备选型应符合绿色节能，具体要求如下：
1 设备选择应遵循节能、节材、节地、环保的原则。应减少塑料制品的应用。
2在满足技术和服务指标的前提下，应优先选用高度集成化、低功耗、高能效比、具有智能节电功能的设备。
3在满足设备正常运行、维护要求的基础上，应优先选用自然散热产品，减少风扇的使用。
4在满足运输安全的前提下，应优先选择包装材料轻、绿色环保包装材料，避免过度包装。
5在保证网络安全的前提下，适时引入新技术，优化网络设计，简化网络结构，提高网络利用率，避免设备闲置。
13.1.3 机房设施要求如下：
1 机房门窗隔热封堵，减少与室外环境的热交换；窗户可采用双层玻璃进行隔热，有效减少热交换。
2 机房设备排列时，应划分出相对独立的冷、热通道。
3 机房应合理布局，宜采用上走线、下送风方式。

13.2 环境保护
13.2.1工程设计中需要考虑环境保护，应符合YD/T 5039《通信工程建设环境保护技术暂行规定》中的相关规定。
13.3 安全生产

13.3.1 施工企业和维护部门应做好安全生产与防护相关工作，包括施工安全、施工用电和消防安全、施工行为安全等。
   附录A 本规范用词说明

本规范条文中执行有关严格程度的用词，采用以下写法：

A.0.1 表示很严格，非这样做不可的用词：

正面词采用“必须”;

反面词采用“严禁”。

A.0.2 表示严格，在正常情况下均应这样做的用词：

      正面词采用“应”；

反面词采用“不应”或“不得”。

A.0.3 表示允许稍有选择，在条件许可时首先应这样做的用词：

正面词采用“宜”；

反面词采用“不宜”；

A.0.4 表示允许有选择，在一定条件下可以这样做的用词，采用“可”。
引用标准名录

GB 50016 《建筑防火设计规范》
GB 50311 《综合布线系统工程设计规范》
GB 50689 《通信局（站）防雷与接地工程设计规范》
YD/T 1821 《通信中心机房环境条件要求》

YD/T 2435 《通信电源和机房环境节能技术指南》

YD 5002 《邮电建筑防火设计规范》

YD 5003 《通信建筑工程设计规范》

YD/T 5039 《通信工程建设环境保护技术暂行规定》

YD 5059 《电信设备安装抗震设计规范》

YD 5184 《电信局（站）节能设计规范》
TZ020-95 《64～1920kbit/s会议电视网路技术体制》
YD/T847-1996 《视听电信业务中64～1920kbit/s信道的帧结构》
YD/T846-1996 《视听系统中帧同步的控制与指示信号》
YD/T848-1996 《使用2Mbit/s以内的数字信道在视听终端间建立通信系统》
会议电视系统工程设计规范
Design Specifications 

for Videoconference Systerm Engineering
YD/T 5032-201X
条 文 说 明

目        次


324 系统组成


324.1 系统分层


324.2 系统设计


335 组网方式


335.1 组网应用


355.2 系统互通要求


366 系统协议


366.1 框架协议


397 系统功能


407.1业务形式


407.2业务功能


417.3会议控制


438 设备配置原则


438.1 MCU配置原则


458.2 终端配置原则


469 系统管理


469.1
系统管理要求


4710 系统质量与安全


4710.1
系统质量


4710.2
系统安全


4811 编号方案与地址分配


4811.1 编号方案


4912 设备安装设计


4912.2 会议室工艺要求




4 系统组成
4.1 系统分层
4.1.1会议电视系统主要由业务层、网络控制层、媒体交换层、接入层、及终端层组成。

系统分层参见下图：

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图4.1.1 系统分层示意图

1．业务层是为了方便会议电视业务使用和管理而设置的，业务层通过与网络控制层及媒体交换层设备的交互，实现会议电视资源的合理配置以及会议电视业务的灵活开展。
2．会话过程处理包括注册/鉴权、会话控制、路由管理等。
在实际应用中，如果会议电视系统在NGN网络或IMS网络中开展业务，则网络控制层直接是SoftX或IMS Core。

4.2 系统功能要求
4.2.1会议控制主要是为了方便用户召开会议，并对会议进行管理，更加接近在同一会议室召开会议的效果。业务管理系统应支持对会议进行控制的功能，例如可对会场进行静音、闭音，广播，添加、删除等操作，可对会议进行延长、结束等操作。会议控制主要是为了方便用户召开会议，并对会议进行管理，更加接近在同一会议室召开会议的效果。每一个会议控制功能应得到会议电视终端、MCU、业务和资源管理系统等一系列设备的支持。

4.2.2 为方便以后扩容，建议GK采用单独设置，并且采用主备方式或负荷分担的方式。在倒换期间，所有业务功能不能出现中断。
4.2.4 随着以后互通业务的增加，逻辑上可能还会出现不同应用网关，物理上可能演变为一个综合网关。

4.2.5随着技术和应用的发展，终端的形态会呈现多样化，因此在实际应用中，应视各地实际情况，用户的需求等综合因素，选择对应的会议终端设备。
5 组网方式
5.1 组网应用

5.1.1组网应用用于确定不同的组网方式和应用形态。组网方式主要针对会议电视系统中业务层、网络控制层和媒体交换层的部署方式，可分为集中式组网和分布式组网；应用形态主要针对会议电视系统的使用方式及权限控制，可支持分级组网。

5.1.2会议电视系统集中式组网的部署方式如下：（以H.323组网为例子）

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图5.1.2 集中式组网示意图
在实际部署时，可以有多个区域，同时每个区域也可以有多台MCU。

5.1.3会议电视系统分布式组网的部署方式如下：（以H.323组网为例子）

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图5.1.3 分布式组网示意图
各区域独立部署，各自保持独立。在实际部署时，可以有多个区域，同时每个区域也可以有多台MCU。

5.1.4会议电视系统应支持分级组网

分级组网的部署方式如下：（以H.323组网为例子）

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图5.1.4 分级组网示意图

每个层级的划分主要以MCU的部署为依据。

5.2 系统互通要求
5.2会议电视系统应支持不同协议、不同速率、不同格式之间的会话或呼叫；应支持多终端接入：（以H.323和SIP同时接入为例子）

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图5.2.1系统互通组网示意图

6 系统协议
6.1 框架协议
6.1.3 H.323协议的基本呼叫过程：（以点到点呼叫流程为例子）
 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图6.1.3 H.323点对点呼叫流程

其中呼叫管理设备为包含GK，整个呼叫流程包含下列步骤：

1.注册过程；

2.呼叫会话建立过程；

3.媒体流传输与控制过程；

4.呼叫会话释放过程；

5.注销过程。

步骤2和步骤3的详细过程如下图所示。

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



图6.1.3 H.323部分呼叫流程详解

详细的信令过程包括：

1.呼叫建立过程，包括RAS和Q.931呼叫信令。

2.媒体建立过程，主要使用H.245控制信令，包括主从决定、能力协商、逻辑通道打开。

3.媒体流传输与控制过程，包括媒体流传输与控制，使用RTP/RTCP和H.245控制信令。

6.1.4 SIP协议的基本呼叫过程：（以点到点呼叫流程为例子）

[image: image8]
图6.1.4 SIP点对点呼叫流程

整个呼叫流程包含下列步骤：

1、 注册过程（与H.323系统的注册过程对应）；

2、 呼叫建立过程（与H.323系统的呼叫会话建立过程对应）；

3、 媒体流传输过程（与H.323系统的媒体流传输与控制过程对应）；

4、 呼叫断开过程（与H.323系统的呼叫会话释放过程对应）；

5、 注销过程（与H.323系统的注销过程对应）。
7 系统功能

7.1业务形式

7.1.1会议电视系统应支持点到点视频通讯。

点到点视频通讯可分为两种：一种是不需MCU或GW适配，由2个终端直接进行的点对点会议电视。另一种主要是指与会的双方具有不同的接入或编解码能力，无法直接互通，需要MCU或GW进行能力适配的点对点会议电视。其会议召开方式与多点会议电视相同，可以看作多点会议电视的特例，即与会方只有2方。
7.1.3会议电视系统应支持有PSTN/ISDN用户参加的会议电视。

语音用户通过普通电话终端接入会议电视中去，用户可以接收会议电视的音频信息，也可以进行远端发言。会议电视用户可以通过拨打要加入会议的电话终端号码邀请电话用户的入会，PSTN/ISDN电话用户也可以通过呼叫会议号，并输入会议密码，实现用户自主入会。

7.1.4会议电视系统应支持有数据会议功能的会议电视。在召开会议电视的同时，与会者能够同时以多种形式进行协同工作。

协同工作主要以交互式数据会议为主，支持多种方式参与。如：文件传送、文件共享、图片共享、电子白板等等。

7.1.5会议电视系统应支持有流媒体功能的会议电视。

在召开会议电视的同时可以以数字的形态存储到指定的流媒体服务器，用户可以对其进行拷贝、会议回放、视频点播等操作，并可以通过广播进行现场直播。
7.2业务功能
7.2.3 会议电视系统应支持预约会议功能。

用户可通过业务管理系统提供的WEB登陆，并进行会议预约，预约时应包含会议起止时间、会议方数等信息，同时还可包含与会方终端号码、会议带宽要求、数据会议能力等。如果不能确定加入的会场，可以设置匿名会场数。当有会场希望加入本会议时，可以通过呼叫会议接入码，再根据语音提示加入会议。

如果在预约的时间段内资源满足会议要求，则返回“会议预约成功”提示，否则将返回对应的错输提示信息。
预约成功后，系统将在预约的开始时间自动召开会议，并将事先确定的与会终端自动召集入会。
7.2.6 会议电视系统应支持邀请会场加入会议功能

邀请新会场加入时，业务管理系统首先对发出邀请的终端进行权限认证，同时判断系统资源是否充足，然后再向新终端发出邀请。被邀请的终端可以选择加入或不加入该会议，如果邀请成功，则返回“邀请×××（终端号码或会场名）加入会议成功”提示，否则返回失败提示。

7.3会议控制
7.3.1会议控制应支持语音激励功能。

1 系统应能自动检测各个与会会场的声音大小，并将声音最大的会场图像广播给会议中的其他所有与会会场。

7.3.3终端会议控制功能，应支持非主席控制和主席控制功能
1 非主席终端控制包括如下内容：
1）查询会场列表：查看与会者的会议列表。

2）申请主席：当本会场不是主席时才能申请主席，仅当会议中无主席会场时才能申请成功，纯音频会场不能申请主席。
3）申请发言: 当非主席会场希望在会议中发言时，可以向主席会场申请发言，由主席会场来决定是否能发言。

4）观看会场：用户选择想要观看的某个会场或多画面，但如果会议中存在广播或主席相关的控制操作，则观看会场可能会失败。

2 主席终端控制包括如下内容：

1）查询会场列表。

2）广播会场/取消广播：会议主席可以通过会议控制界面把指定会场的视频源广播到各个会场观看，同时也可以取消广播。

3）静音/取消静音：会议主席可通过会议控制界面发起与会者静音操作，禁止其收听其它与会者的发言，同时也可以取消静音操作，允许其收听其它与会者的发言。

4）闭音/取消闭音：会议主席通过会议控制界面发起与会者闭音操作，禁止该与会者发言，此时被闭音会场的声音将不会传入到会议中。同时也可以取消闭音操作，允许该与会者发言，此时该会场的声音可以传入到会议中。

5）点名发言：会议主席可通过会议控制界面点名发言指定会场，系统自动把被点名发言的会场和主席会场取消闭音，把其他会场进行闭音，并把所有与会者取消静音，同时把被点名会场的视频源广播给所有与会者观看。

6）呼叫会场：会议主席通过会议控制界面通过MCU向未入会的会场发起呼叫，把指定会场呼叫入会。

7）挂断会场：会议主席通过会议控制界面通过MCU向入会的会场发起挂断请求，把指定会场挂断。

8）添加会场：开始会议后，会议主席通过会议控制界面添加会场到会议中。添加成功后，该会场成为本会议的与会会场，会议电视系统的MCU将呼叫会场。
9)删除会场：会议主席通过会议控制界面删除某会场，会场被删除后，将不再属于该会议，也不会出现在会场列表中。
10）结束会议：会议主席可通过会议控制界面发起结束会议操作，所有与会者从会议MCU断开，会议结束。

11）延长会议：会议主席可通过会议控制界面对会议进行延长。

12）设置多画面：会议主席可通过会议控制界面设置多画面。多画面是指一个显示设备同时显示2个以上会场的图像。不同多画面模式，显示的会场数、会场位置排列不同。

13）剥夺辅流令牌：会议主席可通过会议控制界面将正在发送辅流的会场失去令牌而停止发送辅流。
14）释放主席：会议主席申请成功后，会议中与会者可以随时通过释放主席成为普通与会者。
8 设备配置原则
8.1 MCU配置原则
8.1.1 MCU应能组织多个终端设备的全体或分组会议，对某一终端设备送来的视频、音频、数据、信令等多种数字信号广播或转送至相关的终端设备。

1 MCU应能支持同时召开多组会议，会议类型应能包括音频会议、音视频会议、带数据的音视频会议等多种类型。

2 MCU应能支持一个会议中同时具有音频、音视频、有数据能力、无数据能力等各种类型的终端参与。

3 MCU应能支持不同速率的终端接入，终端的速率范围宜为64Kbps~8Mbps。

4 MCU级联时，MCU应支持多通道级联方式，也就是说下级MCU可以有多路视频能够能传送到上级MCU，避免在设置多画面等应用中有所限制。
8.1.3 MCU应能支持音频编解码、适配和混音处理。

1 MCU应能支持单声道、双声道处理，同时对高端视频会议终端参与会议，MCU还应该能处理三声道或以上的音频处理能力。

2 MCU应该能支持不同音频协议之间适配处理，同时还应能适配不同声道。

3 MCU的混音处理，应能支持四方或以上的混音处理。
8.1.4 MCU应能支持视频编解码、适配和多画面组合能力。

1 MCU应能支持不编解码协议、不同速率、不同分辨率、不同帧率之间的适配处理。
2 MCU宜支持多种多画面模式，包括2/3/4/5/6/7/8/9/10/13/16/20/24等多画面模式，同时一个会议中也宜支持多组多画面能力，比如：终端1看到的为多画面1、终端2看到的是多画面2。
3 MCU应同时能支持辅流适配能力。
8.1.5 MCU应能支持主流的媒体协议。

1 音频协议宜支持G.711 A/U、G.722、G.722.1、AAC-LD、G.728、G.729A/G.729AB、G.719、iLBC、Opus等协议。其频宽能支持到20KHz以上。并能支持单声道、双声道、级三声道（或以上）。
2 视频协议宜支持H.263、H.264 BP/HP、及H.265协议；视频格式宜支持CIF、4CIF、720p、1080p、4K等分辨率；视频帧率宜最大支持60帧。

3 MCU宜同时支持辅流能力，辅流的编解码协议宜支持H.263、H.264 BP/HP、及H.265协议；视频格式宜支持800*600、1024*768、1280*1024、720p、1440*900、1080p等；帧率宜最大支持60帧。
8.1.7 MCU应具备业务可靠性处理能力

1 MCU和业务管理系统，应能支持资源池的功能，支持MCU之间的资源复用和备份。

8.1.8 MCU应能支持系统容量的平滑扩容和能力升级

1 MCU的容量不易太小，建议至少支持12个端口以上。

2 软件化MCU还应支持浮动license的能力，以适应软件化部署的动态扩容。

8.1.9 MCU应能支持安全接入及网络适应性处理。

1 安全接入应支持标准协议过程，H.323协议下应支持H.235协议，SIP协议应能支持TLS+SRTP协议。
2 在部分场景下，用户可能会同时存在安全接入（如internet网接入）和非安全接入（如企业内网），此时MCU应该能同时支持安全接入和非安全接入，并支持适配处理。
3 MCU应该能够网络实际情况确定是否启用网络适应性处理，同时在一个会议中，可能存支持和不支持网络适应性的终端，此时MCU也应能根据终端能力进行适配处理。
8.2 终端配置原则
8.2.1会议电视终端主要分为高端视频会议终端、会议室终端和个人终端。

1 高端视频会议终端应同时考虑会议室环境要求，以便达到良好的体验效果。

2会议室终端包括大型会议室终端、中小型会议室终端，实际建设时应根据实际需要进行选择。

3 个人终端包含软终端和可视电话，软终端应支持主流操作系统上的应用，主流操作系统包括Windows、MAC、iOS及Android。
8.2.2会议电视终端应支持将本地的视频、音频、数据和控制信息进行编码打包并发送；对收到的数据包解码还原为视频、音频、数据和控制信息。
1 终端的带宽应支持64kbps～8Mbps；

2 终端应支持音视频输入输出功能。视频接口应支持HDMI、SDI、DVI、VGA、Ypbpr等基本接口类型；音频接口应支持麦克输入、line输入，并支持外接MIC、调音台等设备音频输入，音频输出应支持line输出，并支持外接音响、电视机等设备音频输出。

3 终端应支持音频3A功能：ANS、AGC和AEC。

4 终端应支持用户控制接口，包括RS-232或USB；应支持红外遥控配置；同时建议能提供计算机类接口，如USB等接口。
8.2.4会议电视终端设备应支持视频、视频、和双流能力，视频必须支持高清分辨率、音频必须支持宽带音频，双流必须支持高清分辨率。
8.2.5会议电视终端应能支持主流的媒体协议。

1 音频协议宜支持G.711 A/U、G.722、G.722.1、AAC-LD、G.728、G.729A/G.729AB、G.719、iLBC、Opus等协议。其频宽能支持到20KHz以上。对高端视频会议终端，应能支持三声道（或以上）；对会议室终端，应能支持双声道；对个人终端可仅支持单声道。

2 视频协议宜支持H.263、H.264 BP/HP、及H.265协议。对高端视频会议终端，分辨率应能支持720p以上，帧率应最大支持60帧；对会议室终端，分辨率应能支持CIF、4CIF、720p、1080p、4K等，帧率宜最大支持60帧；对个人终端，视频格式宜支持CIF、4CIF、720p、1080p、4K等，视频帧率可最大支持60帧。

3 对高端视频会议终端和会议室终端，应同时支持辅流能力，辅流的编解码协议宜支持H.263、H.264 BP/HP、及H.265协议；视频格式宜支持800*600、1024*768、1280*1024、720p、1440*900、1080p等；帧率宜最大支持60帧。个人终端应支持辅流接收，可支持辅流发送。

8.2.6会议电视终端应能支持会议控制、摄像机控制能力，应支持字幕发送和呈现功能。

1 摄像机控制应支持H.281协议。

2 摄像机控制包括预置位，PTZ控制，以及摄像机的选择。
8.2.7会议电视终端应能支持安全接入及网络适应性处理。

1 安全接入应支持标准协议过程，H.323协议下应支持H.235协议，SIP协议应能支持TLS+SRTP协议。

2 终端应具备网络适应性处理能力，最大的音视频抗丢包应能达到20%。

8.3 外设配置原则
8.3.2摄像机应能满足会议电视终端的使用要求。对会议室类终端，摄像头应满足以下要求：

1 对大型会议室，摄像机应支持12倍以上光学变焦。

9 系统管理
9.1
系统管理要求

9.1.1 网管系统的功能应包括配置管理、告警及故障管理、性能管理、安全管理等。
1 系统支持查看系统告警，在查看系统告警时，可对正在发生的告警进行确认和清除操作。
2 系统应可设置各类场景的告警级别、是否屏蔽和是否开启声音等参数，且能自定义设置告警声音文件等。

10 系统质量与安全

10.1
系统质量
10.1.3会议电视系统应满足如下质量要求。

质量分类：
	质量分类
	效果描述

	A组
	画面流畅、较清晰，声音清晰。

	B组
	运动幅度较小时画面流畅、较清晰，运动幅度较大时，出现轻微马赛克，并能够觉察到延迟；声音清晰。可满足会议电视的“一般”要求。

	C组
	运动幅度较小时画面基本较流畅、较清晰，运动幅度较大时，会出现部分马赛克或停顿现象，并能够觉察到一定的延迟；声音较清晰，基本不影响交流。仅满足会议电视最基本的要求，达到“基本可用”。


质量与网络QoS的对应关系：
	A组
	B组
	C组

	延时
	抖动
	丢包
	延时
	抖动
	丢包
	延时
	抖动
	丢包

	<=100ms
	<=30ms
	<=3%
	<=100ms
	<=50ms
	<=5%
	<=150ms
	<=50ms
	>5%


10.2
系统安全

10.2.1电信业务经营者应该根据管理原则制定相应的安全管理制度规定。安全管理规定包括：密码、权限、访问控制策略、信息散布规则、数据管理规定等。

1 针对IMS组网，会议电视系统应能支持三面（管理面、控制面和媒体面）隔离部署方式。

10.2.5系统应支持业务安全能力。
1 会议电视系统支持对媒体流进行加密，加密算法应支持AES128（或以上）、DES等加密算法。

2 加密处理宜使用内置芯片硬件加密。

3 如果对媒体有特定的加密述求，应可对特定线路进行加密。

11 编号方案与地址分配

11.1 编号方案

11.1.1电信业务经营者对会议电视系统端口号的使用方法应统一规划，对系统进行统一编号，对号码资源进行统一分配和管理。

1 在企业内部，编号方式也需要进行统一规划和编号。如果企业涉及外部网络的互通，如果PSTN网络，则编号时也不能产生冲突。
11.1.2会议电视系统的编号宜采用E.164编号。
1 采用E.164编号时，需要对号段进行划分，并作出相应的规定，从而避免号码冲突。
2 参考例子：

终端号码 = 运营商标识码 + 地区码 + 客户类别码 + 客户码

其中：

（1）运营商标识码：两位十进制数字，用于标识不同的运营商。

（2）地区码：标识用户归属地。三位十进制数字，基本与现行国内PSTN长途区号保持一致，不足3位的，第3位由“0”补齐。如：北京为010；同时对国际及港澳台地区的客户地区码按区域分配，使用101-109的三位十进制数字，如美国101，香港公司102。

（3）客户类别码:一位十进制数字，用于标识不同的客户类型。

（4）客户码：七位十进制数字，以区分不同客户，在本地网范围内客户码唯一。

12 设备安装设计

12.2 会议室工艺要求
12.2.2高端视频会议终端和大型会议电视终端宜设置在专门的会议电视室，会议室内的装修设计应符合会议电视室的装修要求。
为获得良好的用户体验，会议电视系统的会议室部署应考虑多方面因素，具体包括：会议室布局、电源和接地、灯光、声效及环境要求。
1 会议室布局
1）会议室的面积应按参加会议的总人数确定，平均每人按2.2m2计算。

2）如果涉及控制器，建议应设置单独的房间安放设备。
3）较大型的电视会议室，应考虑与会者的集散方便和防火安全措施。如与其他用房合建，还应考虑集散时，不影响其他用房的正常工作。

4）会议室位置的选择，应符合防止泄密、便于使用和尽量减少外来噪声干扰的要求。

2 电源和接地
1）交流电源应按一级负荷供电。电压波动超过交流用电设备正常工作范围时，应采用交流稳压或调压设备。

2）保护地线必须采用三相五线制中的第五根线，与交流电源的零线必须严格分开，防止零线不平衡电流对会议电视产生严重的干扰影响。

3）保护地线的接地电阻值，单独设置接地体时，不应大于4Ω；采用联合接地体时，不宜大于0.5Ω。

4）保护地线的杂音干扰电压不应大于25mV。

5）接地系统应采用单点接地的方式。信号地、机壳地、电源告警地、防静电地等均应分别用导线经接地排，一点接至接地体。
3 灯光
灯管宜采用4000K-5000K色温的三基色冷光灯并选择使用寿命高的光源，且搭配高频电子整流器，所有光源色温必须统一，灯光均匀布置，灯具选择充分漫反射的灯具。
4 声效
1）会议室的混响均匀度要尽量一致；房间有隔音设计，开启空调通风后，完全听不到房间以外的声音；房间内空调的声音也相对要小，不会影响人在房间里的舒适度。
2）对大型会议室，话筒和扬声器的布置应尽量使话筒置于各扬声器的辐射角之外，扬声器宜分散布置。

5 环境要求
1）天花吊顶使用吸音材料。

2）地面宜使用地毯，并要求和会议室保持一致风格。

3）墙面装修色彩不能太复杂，材质反射率不能太高防止背景过亮；座位后面墙面上的装饰品或者房间角落的植物不能有强反射性的物体；除部分钻饰物外，成像显示区域内的墙体尽量采用单一的装饰；墙面的颜色要与会议桌色彩搭配。

4）会议室温度宜18～25℃，相对湿度宜60%～80%。室内新鲜空气换气量每人每时不应小于18m3。室内空调气体流速不宜大于 1.5m/s。
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